Rede auf der Streikkonferenz, 1.-3. Marz 2013 in Stuttgart

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

die von der Hans-Bockler-Stiftung ermittelten Zahlen zur Streikfreudigkeit der
Gewerkschaftsmitglieder in Deutschland sind durchaus ermutigend. Die Zahl der an
Warnstreiks und Streiks beteiligten Beschaftigten hat sich 2012 gegeniiber dem Vorjahr
mehr als versechsfacht. Steigerungen habe es auch bei der Konflikthaufigkeit gegeben.
Insgesamt verzeichnen wir fiir 2012 mehr als 250 Streiks und Warnstreiks, wobei der

Dienstleistungsbereich diesbezliglich einen neuen Rekord erzielte.

All das kann jedoch nicht dariber hinwegtaduschen, dass in Deutschland nach wie vor relativ
wenig gestreikt wird. Ein internationaler Vergleich zeigt, dass unter den Industrielandern nur
noch die Schweiz weniger Ausfalltage durch Streiks aufzuweisen hat als Deutschland. Da
besteht also durchaus noch Luft nach oben. Vielleicht ist das ein Grund, warum in den
letzten Jahren viel tiber durchaus wichtige Themen wie organizing oder campaigning
geschrieben und geforscht wurde, aber wenig (iber das wichtigste Mittel der
Gewerkschaften, ihre Forderungen durchzusetzen: den Streik. Vielleicht hangt es auch damit
zusammen, dass wir in den letzten 20 Jahren kaum gréBere und langere Flachenstreiks im
industriellen Sektor erlebt haben und viele bei heroischen Kdmpfen der Arbeiterklasse
weiterhin zuerst an die Streiks der Drucker und Metaller denken und nicht so sehr an

Verkauferinnen, Erzieherinnen oder Reinigungskrafte.

Dabei hat sich gerade in diesen und anderen Bereichen in den letzten zehn Jahren viel getan.
Fanden groRere Streiks im 6ffentlichen Dienst bis zur Jahrtausendwende eher in einem 15-
Jahre-Rythmus statt, so kam es seit 2005 zu zahlreichen bundesweiten und regionalen
Arbeitskampfen, bei denen zum Teil wochenlang gestreikt wurde. Ich erinnere nur an den
neunwdchigen Streik in Baden-Wirttemberg (2005/2006) gegen die Verlangerung der
Arbeitszeit oder an den sechswdéchigen bundesweiten Streik der Erzieherinnen und Erzieher
2009 fiir eine bessere Eingruppierung und einen besseren Gesundheitsschutz. Erstmals in
der Nachkriegszeit streikten 2009 auch Reinigungskrifte, aufgerufen von der IG BAU. Uber
ein Jahr (2008/2009) dauerte der bisher langste und harteste Tarifkonflikt im Einzelhandel
um den Erhalt des Flachentarifvertrages, in dem erstmals Verkaduferinnen und Verkdufer in

verschiedenen Betrieben wochenlang streikten — bis dato eher unvorstellbar. Ich erinnere



darliber hinaus an die wochenlangen Streiks beim Catering-Unternehmen Gate Gourmet
(2005/2006) in Disseldorf und am Berliner Universitatskrankenhaus Charité (2011) oder

aktuell an den Streik bei Neupack in Hamburg.

Einer der ersten bedeutsamen Streiks der IG BCE findet also nicht bei einem der groRen
Chemiekonzerne statt, sondern in einer nicht tarifgebundenen Verpackungsfirma. Streikte
die ruhmreiche IG Druck und Papier 1976 noch fiir Besetzungsregelungen an den Maschinen,
so werden die in ver.di organisierten Kolleginnen und Kollegen von der Charité
voraussichtlich mit der Forderung nach einer personellen Mindestbesetzung in einen neuen
Arbeitskampf gehen. Auch in der Nahrungsmittelindustrie kommt es regelmaRig zu grofleren
Streiks, die von der Offentlichkeit jedoch meist (ibersehen werden. Nicht vergessen werden
sollte auch der wochenlange Streik von Journalistinnen und Journalisten, die auf die StraRe
gegangen sind, weil ihren neu eingestellten jlingeren Kolleginnen und Kollegen deutlich
weniger bezahlt werden sollte, oder der erfolgreiche Streik der Beschaftigten im Sparkassen-
Callcenter S-Direkt in Halle, der 126 Tage dauerte. Derzeit fallen auf verschiedenen
Flughafen immer wieder Fliige aus, weil das Sicherheitspersonal streikt und mit einer 30-

prozentigen Lohnforderung auf sich aufmerksam macht.

Hinter diesen Verschiebungen an der Streikfront stehen massive Veranderungen in der
Zusammensetzung der «Arbeiterklasse» und massive Umstrukturierungen in Produktion und
Verteilung. Betrachten wir allein die Beschaftigungsentwicklung, so hat die Bedeutung der
klassischen Industriesektoren zweifellos ab- und die des Dienstleistungsgewerbes zweifellos
zugenommen. So arbeiten in der Automobilindustrie 747.000 Menschen und bei den
Zulieferern eine Million, im Gesundheitswesen unterdessen jedoch sechs Millionen
Menschen. Diese Verschiebung ist jedoch nicht nur quantitativer Natur. Auch tarifpolitisch
gab es dramatische Veranderungen vor dem Hintergrund einer nunmehr fast 30 Jahre
anhaltenden neoliberalen Politik. War es bis Mitte der 1980er Jahre relativ tblich, dass die
groRen und kampfstarken Branchen der Metallindustrie oder in eingeschranktem Mal3e des
offentlichen Dienstes die tarifliche Leitwdhrung bestimmten und deren Tarifabschliisse in
vielen anderen Branchen, gerade des Dienstleistungsbereiches, mehr oder weniger
vollstdndig ibernommen wurden, hat sich dies gravierend verandert. Gelang es im
industriellen Sektor der IG Metall oder auch in der Chemieindustrie, das Bezahlungsniveau —

zumindest fiir die Beschaftigten, die unter die Tarifvertrage fallen — zu halten und die



Ubrigen Bedingungen noch zu regulieren, kann davon im Dienstleistungssektor keine Rede
sein. Gerade dort sind die Angriffe auf die Lohne und Arbeitsbedingungen besonders scharf
und besonders erfolgreich, vor allem in den neuen Branchen, die haufig weder Betriebsrate
noch gewerkschaftliche Organisierung kennen, wie der Bereich der Leiharbeit, die Callcenter,
der private Gesundheitssektor, die Werbebranche oder die neuen Medien. Hier miissen
haufig auch Akademikerinnen und Akademiker die Erfahrung machen, dass sie nach ihrem
Studium zundchst im Niedriglohnbereich unter extrem prekdren Bedingungen arbeiten
miussen. Die Prekarisierung der Beschaftigungsverhaltnisse und niedrige Lohne kennzeichnen
heute viele Sektoren des Dienstleistungsgewerbes, ohne dass bisher eine klare
Gegenstrategie der Gewerkschaften erkennbar wéare. Zudem scheiterten viele der bislang

erprobten Ansdtze an einem latenten Ressourcenmangel.

Die Deregulierung hat, was leicht empirisch nachweisbar ist, durch die Agenda-2010-Politik
der Schroder-Fischer-Regierung einen gewaltigen Schub bekommen. Gerhard Schréder ist
heute noch stolz darauf, «dass wir inzwischen den besten Niedriglohnsektor in Europa
haben». Dazu kommt noch die abnehmende Tarifbindung. Im Osten fallen deutlich unter 40
Prozent der Beschaftigten liberhaupt noch unter Tarifvertrage, im Westen sind es auch nur
noch etwa 60 Prozent. Ausgliederungen, Werkvertrage, Austritte aus den
Arbeitgeberverbanden oder Mitgliedschaften in Arbeitgeberverbanden ohne Tarifbindung
sorgen dafir, dass von den erkdampften oder ausgehandelten Tarifergebnissen immer
weniger Beschaftigten tatsachlich profitieren konnen. Vor kurzem stellte das Wirtschafts-
und Sozialwissenschaftliche Institut (WSI) der Hans-Bockler-Stiftung fest, dass die Reallohne
unter das Niveau von 2000 gesunken sind. Das ist zu einem nicht unerheblichen Teil der
sinkenden Tarifbindung geschuldet, weil in den nicht tarifgebundenen Bereichen der

Reallohnverlust Gberdurchschnittlich hoch ausfallt.

Mir geht es nicht darum, mit meinem Beitrag eine depressive Stimmung zu verbreiten, ganz
im Gegenteil. Ich will deutlich machen, wie wichtig es flr die Gewerkschaftsbewegung ist,
die Organisierungsanstrengungen in den beschriebenen Bereichen zu erhéhen. Gerade die
Erfahrungen mit Streiks zeigen, dass dies moéglich und es nicht so schwierig ist, kimpferische
Belegschaften in den Betrieben aufzubauen und zu unterstiitzen, hat man dort erst einmal
Ful® gefasst und setzt auf die richtigen Methoden. Wir haben diese Konferenz organisiert,

weil wir der Uberzeugung sind, dass sich Erfahrungen aus erfolgreichen Streiks in der



Vergangenheit bis zu einem gewissen MaRe Ubertragen lassen. Natiirlich gibt es
Besonderheiten bei den Betrieben und Branchen, bei den regionalen, personellen und
anderen Strukturen zu bericksichtigen. Trotzdem behaupte ich, dass sich bestimmte
Methoden und Erfahrungen verallgemeinern lassen. Es ware eine dringliche Aufgabe fir die
Gewerkschaften, die vielfaltigen Streikerfahrungen auszuwerten, zu biindeln und zu
verbreitern sowie haupt- und ehrenamtliche Funktionéare so zu schulen und zu qualifizieren,
dass die Streikfahigkeit in vielen Bereichen hergestellt und in anderen erheblich verbessert
werden kann. Die Gewerkschaften wiirden dadurch gerade in Bereichen an Machtigkeit
gewinnen, in denen sie noch immer nicht hinldanglich in der Lage sind, gute Tarifergebnisse

zu erzielen oder Uiberhaupt Arbeitskampfe zu fiihren.

Ich will den Versuch machen, aus den vielfaltigen Erfahrungen, insbesondere im Stuttgarter
ver.di-Bezirk, aber auch aus Beobachtungen in anderen Bezirken und Branchen heraus einige

Grundsatze fir Streiks und Streikbewegungen zu benennen.

1. Organisierung durch Streiks

Galt frilher meistens der Grundsatz, dass Streiks erst moglich sind, wenn Belegschaften Gber
einen guten Organisationsgrad und liber gewerkschaftliche Vertrauensleutestrukturen
verfligen, gilt das fiir viele Streiks der letzten Jahre nur noch eingeschrankt oder gar nicht.
Gerade im Handel, aber auch in Teilen des 6ffentlichen Dienstes sowie in Banken und
Versicherungen gab es in den letzten Jahren — trotz eines unterdurchschnittlichen
gewerkschaftlichen Organisationsgrades — eine Reihe recht erfolgreicher Arbeitskampfe.
Voraussetzung waren in aller Regel eine ausreichende Zahl an betrieblichen
Ansprechpartnern und ein mobilisierungsfahiger Gewerkschaftsapparat. Immer noch bilden
in den meisten Betrieben die Gewerkschaftsmitglieder das Riickgrat von Streiks, jedoch zeigt
sich haufig, dass viele Unorganisierte bereit sind mitzumachen. Zahlt die Gewerkschaft
bereits ab dem ersten Streiktag Streikgeld und gehen diese Warnstreiks mindestens einen
vollen Tag, organisieren sich zum Teil ganze Betriebe lber solche Streiks. Gerade fir
Branchen mit vielen Klein- und Mittelbetrieben oder Betriebsstatten mit wenig Beschaftigten
wie den Einzelhandel, das Bewachungs- oder das Druckereigewerbe, aber auch den
offentlichen Dienst kann es wichtig sein, dass moglichst viele Betriebe und Beschaftigte
gleichzeitig zum Streik aufgerufen werden und sich die Beteiligten auf zentralen

Streikversammlungen treffen. Damit kdnnen selbst die Beschéaftigten an Standorten mit



geringerer Streikbeteiligung positive Erfahrungen der kollektiven Starke und
Kampfbereitschaft sammeln. Mit diesem Vorgehen konnte nicht nur in Stuttgart im Bereich
Handel die Zahl der Streikbetriebe deutlich, von zehn auf 40, erhoht werden. Auch in fast in
allen anderen Branchen, in denen ver.di aktiv ist, kam es zu einer Vervielfachung von Streiks
und zu einer merklichen Steigerung des gewerkschaftlichen Organisationsgrades, da die
Streikerfahrungen in die Betriebe und Institutionen zuriickwirken und dort die Beschaftigten
starken. Das gilt fir Verkauferinnen und Verkaufer genauso wie fiir Erzieherinnen und
Erzieher, Pflegekrafte im Krankenhaus oder Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeiter bei der

Postbank.

2. Vorbereitung von Streiks durch Organisierungskampagnen

Organisierungs- und Mobilisierungskampagnen werden im Allgemeinen als zuséatzliche
Aktionsform der Gewerkschaften betrachtet. Sie stellen Aktionsfahigkeit her, wo noch keine
Streikfahigkeit vorherrscht, oder erganzen Streiks, indem sie insbesondere in den
offentlichen Raum hineinwirken. Sie kénnen jedoch auch eingesetzt werden, um Streiks
vorzubereiten und um deren Basis zu vergréRern. So hat der ver.di-Bezirk Stuttgart mehrere
grofRe Streiks mit den Methoden des campaigning und organizing vorbereitet, darunter den
langen Streik im Einzelhandel um den Erhalt des Manteltarifvertrages, den neunwdchigen
Streik um die Arbeitszeit, unter dem Motto «38,5 bleibt, sonst streikt' s», den sechswéchigen
Streik der Erzieherinnen und Erzieher um eine bessere Eingruppierung und die Lohn- und
Gehaltstarifrunden unter dem Motto «Die nachsten Milliarden fiir uns». Die in den
Kampagnen angewandten Methoden und Vorgehensweisen sind meistens ahnlich. Ein Kreis
von ehren- und hauptamtlichen Kolleginnen und Kollegen erarbeitet friihzeitig einen
Kampagnenplan und entwickelt ein Motto sowie einen Aktionsplan. In der Regel werden drei
Phasen geplant: erstens die Aufklarungsphase, zweitens die Phase von Aktionen unterhalb
von Warnstreiks und Streiks und drittens die Phase der konkreten Mobilisierung fiir
Warnstreiks und Streiks. Der Diskussionsprozess in den Betrieben und im Bezirk tiber die
Streikforderungen ist Bestandteil der Kampagnen. Ziel ist immer, die Beschaftigten
aufzuklaren, sie frihzeitig auf die Notwendigkeit von Warnstreiks und Streiks einzustimmen
und mit konkreten Aktionen den Boden dafiir zu bereiten sowie im Vorbereitungsprozess

von Tarifrunden neue Mitglieder zu gewinnen. Das setzt natlrlich voraus, dass es einen



bewussten und entschlossenen Kreis von ehren- und hauptamtlichen Funktionaren gibt, die

auch in ihren Betrieben verankert sind.
3. Entschlossenheit und Starke zeigen

Natlirlich haben wir sehr unterschiedliche Bedingungen fiir die Organisierung von
Arbeitsniederlegungen. Es ist bislang nicht die Regel, dass gut organisierte und kampfbereite
Belegschaften mit einem ausgekllgelten Plan in den Streik gefiihrt werden. Bestenfalls
wechseln sich, wie zum Beispiel in den kommunalen Betrieben und Verwaltungen, gut
organisierte Arbeitskampfe mit sehr schlecht organisierten ab. In vielen Bereichen entsteht
erst wahrend der Tarifauseinandersetzungen so etwas wie eine grofRere Kampfkraft und -
bereitschaft wie beispielsweise im Einzelhandel, im Bewachungsgewerbe, in der Logistik
oder auch im Finanzdienstleistungsbereich. In vielen Branchen haben wir daher die Strategie
entwickelt, am Anfang der Streikphase Starke zu zeigen, indem wir weitgehend alle
Beschaftigten zu einem ganztégigen Streik aufrufen, zu einer zentralen Streikversammlung
mobilisieren und in aller Regel eine gemeinsame Demonstration durch die Innenstadt
organisieren, die mit einer 6ffentlichen Kundgebung endet. Danach kénnen sich die Streiks,
je nach Taktik und Moglichkeiten, auch wieder etwas diversifizieren. In aller Regel werden
jedoch bei langeren Streiks alle Beteiligten wenigstens einmal in der Woche zu einem
gemeinsamen Streiktag mit 6ffentlicher Demonstration und Kundgebung aufgerufen. So
wird allen Streikteilnehmerinnen und -teilnehmern vor Augen gefiihrt, auch denen in den
kleineren und schwach organisierten Betrieben, dass wir als Gewerkschaften lber Starke

und Macht verflgen.
4. Umfassend besetzte Streikleitungen verbessern die Mobilisierung

In der Regel gab es in Stuttgart immer relativ umfassend besetzte Streikleitungen. Von allen
Streikbetrieben und denen, die wir zu solchen machen wollten, wurde mindestens eine
Vertreterin oder ein Vertreter in die bezirkliche Streikleitung gewahlt. Von vorneherein
haben die Ehrenamtlichen also ein hohes Gewicht bei der Vorbereitung und Durchfiihrung
der Streiks. Sie verschaffen sich den Uberblick iber die Kampffihigkeit der Beschiftigten,
diskutieren, was noch getan werden muss, um diese herzustellen, bestimmen weitere
Schritte und fallen wichtige Entscheidungen. Dieses Vorgehen schafft ein hohes
Verantwortungsbewusstsein der Beteiligten fir das Gelingen der Streikbewegung und

ermoglicht gleichzeitig allen eine realistische Einschatzung der Kampfkraft.



5. Demokratisierung der Streiks und die Bedeutung von Streikversammlungen

Nach meinem Verstandnis kdnnen Streiks Emanzipationsbewegungen sein, wenn die
Streikenden tatsachlich zu Akteuren der Auseinandersetzung werden und nicht nur
Objekte bleiben. Der so ziemlich blédeste Spruch in Tarifauseinandersetzungen ist: «Denk
daran, wenn du die Leute auf die Baume treibst, musst du sie auch wieder
herunterholen.» Unser Verstandnis von den Beschaftigten ist nicht das von einer
Menschenhorde, die man in irgendetwas hineintreibt und der man nachher ein Ergebnis
vermitteln muss, fir das die Beschaftigten tatsachlich «nicht auf die Baume geklettert
sind». Schlimmer noch ist, gleich auf eine umfassende Mobilisierung zu verzichten, damit

solche Probleme erst gar nicht aufkommen.

Die Kolleginnen und Kollegen sind fiir uns also die zentralen Streikakteure und sollten
zusammen mit den Hauptamtlichen die Ziele, die Strategie und die Intensitat des
Arbeitskampfes sowie seine verschiedenen Aktionsformen bestimmen. Das setzt voraus,
dass wir aktive Streiks und keine Wohnzimmer- oder Tapezierstreiks organisieren. Im
Kern bedeutet das, jeden Tag Streikversammlung, mal kiirzer, mal langer (Ausnahmen
bestatigen natirlich die Regel). Manchmal brauchen wir wie auch die Kolleginnen und
Kollegen bei langeren Arbeitsauseinandersetzungen zwischendrin eine Pause, in der wir

uns ausruhen und Kraft schopfen konnen. Streiken ist namlich anstrengend.

Auf den Streikversammlungen berichten die Vertreterinnen und Vertreter der beteiligten
Betriebe, mit wie vielen Streikenden sie vertreten sind, wie die Stimmung im Betrieb ist,
wie sich die Geschaftsleitung verhalt und welche Probleme aufgetreten sind. Gemeinsam
wird diskutiert, wie der aktuelle Verhandlungsstand und das Vorgehen der Gegenseite zu
bewerten sind, wie es weitergehen soll, welche Strategien, Aktionen und Initiativen
sinnvoll sind. Die Hauptamtlichen sind selbst Akteure des Streiks und nicht auf eine
Moderatorenrolle beschrankt. Sie motivieren, machen Stimmung, nehmen Stellung, leiten
jedoch auch die Streikversammlung. Hier wird auch iber wichtige Entscheidungen
abgestimmt. Unter anderem geht es um Fragen wie: Wie viele Tage soll gestreikt werden?
In welchen Betrieb beginnt man den Streik? Welche Betriebe sollen spater dazukommen?
Wie gehen wir mit Streikbrecherinnen und Streikbrechern um, wie mit der Polizei? So
wurde die wichtige Entscheidung im Streik der Millwerker in Stuttgart, auf den Einsatz

privater Unternehmen mit der Blockade der kommunalen Miillverbrennungsanlage zu



reagieren, ebenso auf einer Streikversammlung getroffen wie die, eine flexible
Streikstrategie anzuwenden. Dem war eine einwdchige Diskussion auf den
Streikversammlungen vorausgegangen. Ergebnis war, dass mit hoher Disziplin so gestreikt
wurde, dass die Geschéftsfiihrung der Stuttgarter Mullabfuhr nie wusste, wann die
Kollegen streikten oder arbeiteten. Damit fiel es ihr auch schwerer, private Firmen als
Streikbrecher einzusetzen. Ahnlich lief der Prozess der Herausbildung und Umsetzung

einer flexiblen Streikstrategie bei den Erzieherinnen und Erziehern oder im Einzelhandel.

Die Demokratisierung der Streiks, deren wichtigstes Forum die Streikversammlungen
sind, macht die Kolleginnen und Kollegen also zu den entscheidenden Akteuren, die
zusammen mit uns, den Hauptamtlichen, fiir den Verlauf von Arbeitskampfen und deren
Ergebnis verantwortlich sind. Das setzt nicht nur Fantasie frei, sondern gibt den Streiks
auch eine ungeheure Starke, die kaum gebrochen werden kann. Sie verlangt von den
Streikleitungen in den Betrieben allerdings auch die Entwicklung einer offenen
Diskussionskultur und die Bereitschaft, Konflikte mit allen Streikbeteiligten auszuhalten

und auszutragen.
6. Neue Streikformen und Herausbildung einer eigenen Streikkultur

Im Dienstleistungsbereich konnen Streiks und Arbeitsniederlegungen selten einen
vergleichbaren 6konomischen Druck wie in kapitalintensiven Industriebetrieben
entfalten. So gibt es im offentlichen Dienst wenig Bereiche, in denen von
Gewerkschaftsseite der Gegenseite ein erheblicher wirtschaftlicher Schaden zugefiigt
werden kann. Deshalb sind Arbeitskampfe im 6ffentlichen Dienst mehr oder weniger
immer auch politische Auseinandersetzungen, bei denen entscheidend ist, ob es gelingt,
die offentliche Meinung und Bevolkerung auf die eigene Seite zu ziehen oder sie
zumindest nicht an die Seite des Gegners zu treiben. Auch in Kaufhdusern und anderen
Einzelhandelsbetrieben sind Streiks nicht gerade eine einfache Angelegenheit. Sehr
heterogene Belegschaftsstrukturen, eine Menge Minijobs und Aushilfen, viele befristete
Arbeitsvertrage, eine groRe Abhangigkeit der Fihrungskrafte von der Geschaftsleitung
sowie dezentrale Firmenstrukturen machen es nicht gerade leicht, 6konomischen Druck
auszuliben. Ahnlich ist es im Bewachungsgewerbe, bei Banken und Versicherungen, und
selbst bei der Telekom musste sehr lange gestreikt werden, um die Forderungen der

Beschaftigten durchzusetzen. All das fuhrt dazu, dass Tarifauseinandersetzungen im



Dienstleistungsgewerbe haufig sehr lange dauern, viele verschiedene Phasen durchlaufen

und an Haupt- wie Ehrenamtliche hohe Anforderungen stellen.

Im Unterschied zu industriellen Streiks finden sie jedoch auch in hohem Mal3e im
offentlichen Raum statt, sind doch Patientinnen und Patienten, Eltern und viele
Menschen in ihrer Eigenschaft als Kundinnen und Kunden direkt von ihnen betroffen.
Daraus kann auch eine Starke werden, wenn wir es schaffen, neue Streikformen zu
entwickeln und ein breites Umfeld mit einzubeziehen. So ist es zum Beispiel beim
Einzelhandelsstreik 2006/2007 nicht nur gelungen, die Streikintensitat zu erhéhen,
sondern auch eine neue Streikkultur herauszubilden. Bis dato war es im Einzelhandel, von
rihmlichen Ausnahmen einmal abgesehen, liblich, ein oder zwei Tage zu streiken und
dies im Laufe einer Tarifrunde vielleicht einmal zu wiederholen. In der Tarifrunde von
2006/2007 gab es Betriebe, die innerhalb eines Zeitrahmens von 15 Monaten 20 Wochen
und mehr streikten. Besonders hervorgetan haben sich dabei junge Beschaftigte von

H & M und Zara, darunter sehr viele Migrantinnen und Migranten, die zum
entscheidenden Motor der damaligen Streikbewegung wurden. Aber auch andere
Beschiftigte, die bei Schlecker, Kaufhof, Karstadt, Kaufland oder in Filialbetrieben
arbeiten, streikten in bis dahin unbekanntem Ausmale. Es ging auch um viel: SchlieBlich
stand der gesamte Flachentarifvertrag auf dem Spiel. War es bis dato (iblich, nach dem
Streikbeginn schnell ins Gewerkschaftshaus zu verschwinden, um dem Gezerre der
FUhrungskrafte zu entgehen, beschlossen die Beschaftigten diesmal, die Bevélkerung
direkt mit ihrem Streik zu konfrontieren. Lautstark zogen sie von Kundeneingang zu
Kundeneingang ihrer Arbeitsstatten, sangen Streiklieder, die wie aus dem Nichts
entstanden, bildeten Ketten, verteilten Informationsmaterial und hielten Reden, meistens
das Megafon in den Verkaufsraum gerichtet. Trotz eines generellen
Demonstrationsverbots auf der HaupteinkaufsstraBe gehorte die Stuttgarter Kdnigsstralte
monatelang den Streikenden. Menschenketten, Performances und viele andere
Aktivitaten sorgten dafiir, dass die Gegenseite nie zur Ruhe kam. In manchen Betrieben
konnten neue Streikformen ausprobiert werden. So erschienen in einigen Ladden und
Kaufhdusern die Kolleginnen und Kollegen zundchst zur Arbeit, sodass die
Geschaftsfihrung von einem streikfreien Tag ausging. Die Streikbrecherinnen und
Streikbrecher wurden daraufhin heimgeschickt. Dann tauchte eine Vertreterin oder ein

Vertreter der Gewerkschaft mit einem Megafon auf, rief zum Streik auf, woraufhin die



10

Beschaftigten die Kassen und Verkaufsraume verlieBen und sich auf der StraRe
versammelten. Es gehort viel Mut dazu, bei einer langen Schlange vor der Kasse diese
einfach abzuschlieRen und den verdutzten Kundinnen und Kunden zu sagen: «Tut mir
leid, ich kann jetzt nicht abkassieren. Meine Gewerkschaft hat mich gerade zum Streik
aufgerufen.» Aber es klappte. Auch Flashmobs gehorten zu den neuen Aktionsformen. So
hat es einigen Vertrauensleuten vom Daimler riesigen SpaR bereitet, ihre anarchistischen

Triebe in der Schuhabteilung des Stuttgarter Kaufhofes auszuleben.

Ich will hier nicht mit all zu vielen praktischen Erfahrungen langweilen, aber ein wirklich
gutes Beispiel fiir neue Streikformen ist der Arbeitskampf der Beschaftigten der
Stuttgarter StraBRenbahnen (SBB) 2011. Die Kolleginnen und Kollegen hatten auch
aufgrund der Unzufriedenheit mit den Tarifabschliissen in der Flache entschieden, eine
Sondertarifrunde zu starten, um hohere Sonderzahlungen und Zuschldge sowie mehr
freie Tage durchzusetzen. Schnell war klar, dass es zum Streik kommen wirde. Nun sind
Streiks bei 6ffentlichen Verkehrsbetrieben einerseits sehr wirkungsvoll, weil man
sicherstellen kann, dass kein Bus und keine Bahn den Betriebshof verldsst. Andererseits
iben sie keinen 6konomischen Druck auf den Eigentiimer aus. Offentliche
Verkehrsbetriebe sind in der Regel Zuschussbetriebe, und bei einem Streik freut sich der
kaufmannische Direktor in der Regel, dass ihm die Gewerkschaft die Gehalter bezahlt.
Dauert der Konflikt allerdings linger, gibt es groReren Arger mit den Fahrgésten, die nicht
plnktlich zur Arbeit oder zur Schule kommen. Deshalb entwickelten die Kolleginnen und
Kollegen in Stuttgart eine etwas andere Strategie. Von den etwa 15 Streiktagen entfielen
nur 4,5 auf die Fahrerinnen und Fahrer der Busse und Bahnen. Dafiir streikten die meist
weiblichen Beschéftigten in den Servicebiiros sowie die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
in den Werkstatten umso langer. Dadurch dass kaum mehr Fahrkarten verkauft wurden,
gingen die Einnahmen um einen sechs- bis siebenstelligen Betrag zuriick. Zugleich wurden
die Fahrkartenkontrolleure in den Streik einbezogen, sodass die Menschen ungestraft die
Busse und Bahnen nutzen konnten, ohne zu zahlen. Streiken bei Verkehrsbetrieben die
Beschaftigten der Werkstéatten langere Zeit, so kdnnen aus technischen Griinden immer
weniger Busse und Bahnen die Depots verlassen. Mit einer relativ kleinen Zahl von
Streikenden wird so ein verhaltnismaRig groRer Druck erzeugt und gleichzeitig die
Bevolkerung geschont. Die Geschaftsleitung der SBB wurde ob dieser Taktik so nervos,

dass erstmals in der Geschichte des 6ffentlichen Dienstes in Stuttgart die Belegschaft fiir
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einen Tag ausgesperrt wurde. Diese Aussperrung musste jedoch nach heftigen Protesten
schnell wieder beendet werden und trug eher zum Erfolg des Arbeitskampfes bei. Auch
die Beschaftigten der Stuttgarter Straenbahnen entdeckten in ihren
Auseinandersetzungen den grofRen Nutzen von Streikversammlungen, etwas, das sie bis

zu diesem Zeitpunkt nicht kannten.

Sollen alternative Streikformen zur Anwendung kommen, bedarf es im libertragenen
Sinne neuer Rdume, in denen neue Ideen entstehen konnen, wo die Bereitschaft wachst,
Grenzen zu verschieben, der Mut, etwas Neues auszuprobieren, wo Vertrauen in die
Fantasie der Streikenden gestarkt wird sowie der Willen und die analytische Kraft, den

Gegner dort zu treffen, wo er meisten verwundbar ist.
7. Offentlichkeit herstellen und 6ffentliche Riume besetzen

Wie schon erwahnt, sind Streiks im 6ffentlichen Dienst immer auch politische
Auseinandersetzungen. Es geht um die Verwendung von Steuergeldern, den Stellenwert
der 6ffentlichen Daseinsvorsorge und 6ffentlicher Dienstleistungen sowie um die Zukunft
der Beschaftigten im offentlichen Dienst. Deshalb miissen diese Arbeitskampfe, sollen sie
erfolgreich sein, immer im 6ffentlichen Raum gefiihrt werden. Man muss der Bevélkerung
die Streikziele und die Notwendigkeit eines Streiks verstandlich machen. Es schwécht
einen Arbeitskampf, wenn etwa Eltern Gber GebUihr die streikenden Erzieherinnen unter
Druck setzen, sich Biirgerinnen und Birger massenhaft tiber wachsende Miillberge
beschweren oder Pflegekrafte im Krankenhaus beschuldigt werden, Leib und Leben von
Patientinnen und Patienten aufs Spiel zu setzen. Die Information der Bevélkerung durch
Flugblatter oder Veranstaltungen wie Eltern- und Diskussionsabende und andere
Aktivitaten ist unerldsslich. Bei einem aktiven Streik sind die Streikenden meist gerne
bereit, diesen Aufgaben nachzukommen und ihre Forderungen und Standpunkte offensiv
in der Offentlichkeit zu vertreten. Notwendig fiir einen erfolgreichen Streik ist auch die
Bereitschaft einer ausreichenden Zahl von Beteiligten, mit Journalistinnen und
Journalisten zu sprechen, sich in den Medien abbilden zu lassen und dort brauchbare
Statements abzugeben. In anderen Bereichen kann es sogar zu einem zusatzlichen
Druckmittel werden, wenn sich Kundinnen und Kunden, Zeitungsleserinnen und -leser
oder andere Bevolkerungsgruppen mit den Streikenden solidarisieren. Die offentliche

Skandalisierung von Arbeitsbedingungen und Bezahlung kann hierbei sehr hilfreich sein.
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Postkarten an die Geschaftsleitungen, die von Interessierten unterschrieben werden

konnen, ebenfalls.

Genauso wichtig ist aber, dass der Streik offensiv und selbstbewusst in den 6ffentlichen
Raum getragen wird und offentliche Platze und StralRen «erobert» werden. Dazu gehoren
regelmafRige Demonstrationen, Kundgebungen, Aktionen vor den Betrieben,
Kundgebungen vor den Verhandlungslokalen oder Besuche bei den
Arbeitgeberverbdanden. Beim Streik der Erzieherinnen 2009 war es enorm wichtig, dass
nicht nur in Stuttgart Demonstrationen und Kundgebungen stattfanden, sondern auch in
den umliegenden Kreisstadten. Manche zahlten aufgrund der hohen Teilnehmerzahl zu
den grolRten offentlichen Aktionen in der Region seit Jahrzehnten. Ein anderes positives
Beispiel ist der lautstarke Streik von Sicherheitskraften in den Hallen der
Flughafengebdude. Dabei entstehen nicht nur aussagekraftige und fir die Medien
interessante Bilder, sondern diese Art von Aktion starkt auch das Selbstbewusstsein der
Beteiligten und schafft die Moglichkeit fiir andere Personen und Gruppen, sich mit den
Streikenden zu solidarisieren. Eine wohl pragende Erfahrung fir uns alle war die
gemeinsame Demonstration von 2.000 streikenden Erzieherinnen und Erziehern sowie
etwa Zehntausend streikenden Schiilerinnen und Schiilern durch die Stuttgarter
Innenstadt. Nicht wenige Mutter gingen erstmals zusammen mit ihren Kindern auf der

StraRe, nicht zum Einkaufen, sondern zum Streiken und Demonstrieren.

8. Das Ergebnis muss den Streikenden schmecken, nicht der Verhandlungsfiihrung

Es ist eine leidige und sich standig wiederholende Erfahrung, dass Arbeitskampfe selten
zu Schultersiegen fiihren und alle Streikenden mit ihren Ergebnissen zufrieden sind. Dafir
gibt es unterschiedliche Griinde. Zum einen kann es sein, dass die Gewerkschaft
tatsachlich ihre Kampfkraft nicht ausgeschopft hat und ein Ergebnis unter den
tatsachlichen Maoglichkeiten erzielt hat. Dann ist Kritik vollig berechtigt. Zum einem
kommt es haufig vor, dass bei Flachentarifauseinandersetzungen die Kampfkraft regional
sehr unterschiedlich entwickelt ist. Die einen wiirden lieber weiterstreiken, wahrend den
anderen bereits die Luft ausgeht oder andere sich noch gar nicht richtig am Streik
beteiligt haben. Besonders argerlich ist es, wenn diese Zusammenhange nicht transparent
sind, sich die verschiedenen Beteiligten kein wirkliches Bild machen kénnen und voéllig von

der Einschatzung der Gewerkschaftsflihrungen abhangig sind. Gerade bei ver.di ist es ein
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grofRes Problem, dass die Fahigkeit zum Streiken regional sehr unterschiedlich ausgepragt
ist. Das fuhrt haufig zu Frust in den Streikhochburgen, wo die Beschaftigten durchaus
bereit waren, fir ein besseres Ergebnis weiterzustreiken, wahrend andere froh sind, dass
der Arbeitskampf endlich vorbei ist. Wir haben daraus folgende Schlussfolgerungen

gezogen:

* Wir lassen unsere Streikbereitschaft davon nicht beeinflussen. Unsere Botschaft
ist immer: Wer besser streiken kann, muss vorangehen und ein positives Beispiel
setzen.

» Uber die Verhandlungsstinde und Tarifergebnisse wird offen auf den
Streikversammlungen diskutiert. Hier wird ein Meinungsbild hergestellt. Gibt es
Kritik, wird diese formuliert und in die innergewerkschaftliche Diskussion
eingebracht. Die Kolleginnen und Kollegen sollen sich ihre Gewerkschaft aneignen
und kein Dienstleistungsverhaltnis zu ihrer Organisation entwickeln. Teilweise
konnten wir sogar durchsetzen, dass nach dem Verhandlungsergebnis noch einen
Tag langer gestreikt wurde, um auf der Streikversammlung (iber das Ergebnis zu
diskutieren.

* Der Entscheidungsprozess tiber das Tarifergebnis muss ebenfalls demokratisiert
werden. Hier hat ver.di im 6ffentlichen Dienst ganz gute Ansatze entwickelt. So
wurden bei verschiedenen Streiks, insbesondere beim Arbeitskampf der
Erzieherinnen, bundesweite Streikdelegiertentreffen organisiert. Delegierte aus
den Betrieben diskutierten gemeinsam (iber den Verhandlungsstand und Uiber die
weitere Vorgehensweise. Es wurde vereinbart, dass die groRe Tarifkommission nur
dann einem Verhandlungsergebnis zustimmt, wenn es vorher dafiir eine Mehrheit

auf der Streikdelegiertenversammlung gegeben hat.

Dieser Weg ist vielversprechend und muss weiter verfolgt werden. Eine Arbeitsteilung, die so
aussieht, dass die einen streiken und die anderen Uber das Streikergebnis entscheiden, ist
auf die Dauer wenig erfolgversprechend. Diejenigen, die streiken, sollen auch tGber das
Ergebnis entscheiden diirfen. Widerspriiche und unterschiedliche Sichtweisen missen offen
benannt werden, Konflikte miissen ausgetragen und Uber Strategien und Ziele muss
demokratisch entschieden werden. So entstehen lebendige Gewerkschaften, die den

Mitgliedern nicht fremd sind.
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Liebe Kolleginnen und Kollegen: Die Gewerkschaftsbewegung hierzulande befindet sich
immer noch in der Defensive. Die Umverteilung der letzten Jahre von den Lohnen hin zu den
Gewinnen ist einzigartig in der Nachkriegsgeschichte des Landes. Dass, wie bereits erwadhnt,
die Reallohne unter das Niveau des Jahres 2000 gesunken sind, heil3t, dass sich in der
Summe das Kapital den gesamten Zuwachs des gesellschaftlichen Reichtums der letzten 13
Jahre aneignen konnte. Deshalb missen die Gewerkschaften die Verteilungsfrage offensiv
angehen und dirfen sich nicht damit abfinden, dass diese Entwicklung zu Lasten der
Beschaftigten so weitergeht. Dazu gehort, dass in den Hochburgen der Gewerkschaften, in
den industriellen Bereichen, im 6ffentlichen Dienst und anderswo, die vorhandene
Kampfkraft eingesetzt wird, um hohere Lohne durchzusetzen. Dies ist eine wesentliche
Voraussetzung fur die erneute Umverteilung des gesellschaftlichen Reichtums in Richtung
der Arbeitenden. Damit wiirden wir im Ubrigen auch unseren mit dem Riicken an der Wand
stehenden, aber weiterhin kimpfenden Kolleginnen und Kollegen in Griechenland, Spanien,

Portugal, Frankreich, Italien und anderswo einen groRen Gefallen tun.

Gleichzeitig wissen wir, dass in fast keinem Industrieland die Deregulierung auf dem
Arbeitsmarkt und die Spaltung zwischen Niedriglohnen und hoheren Einkommen sowie
zwischen Leiharbeiterinnen und -arbeitern, Menschen mit Werkvertragen und
Tarifbeschaftigten, deren Léhne und Arbeitsbedingungen noch halbwegs geschiitzt sind, so
grof’ ist wie in Deutschland. Kaum irgendwo gibt es eine so extreme Kluft zwischen der
Bezahlung von industrieller Arbeit und der Entlohnung von personennahen Dienstleistungen
wie hier. Die groRRe Aufgabe der Gewerkschaftsbewegung wird es deswegen sein, die
Menschen in den deregulierten Berufszweigen und Branchen zu organisieren und mit ihnen
fiir eine bessere Regulierung ihrer Arbeitsbedingungen und hohere Lohne zu kimpfen. Dazu
gehort es, Ressourcen zu mobilisieren, aber auch Erfahrungen zu sammeln, auszuwerten und
diese zu verallgemeinern. Diese Konferenz und hoffentlich auch die von mir
zusammengefassten Prinzipien bieten eine Fiille von Beispielen, die zeigen, dass es moglich
ist, Streiks auch in bisher eher wenig organisierten Bereichen erfolgreich zu fihren und dabei
eine Vielzahl neuer Methoden und Formen des Arbeitskampfes zu entwickeln, mit denen die
Krafteverhaltnisse zu unseren Gunsten verschoben werden kénnen. Wir sollten von unseren
Gewerkschaften verlangen, dass Ehren- und Hauptamtliche speziell fiir diesen Zweck
ausgebildet werden, dass sie die hier aufgeflihrten Methoden erlernen und sich aneignen,

um den Mitgliedern und Beschaftigten eine Art grolen Werkzeugkasten fiir die Fiihrung von
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Streiks und Tarifauseinandersetzungen an die Hand zu geben. Diese Konferenz kann einen

Beitrag leisten, zumindest den Grund dieses Werkzeugkastens schon einmal zu fillen.

In diesem Jahr stehen in Deutschland Tarifverhandlungen fir etwa 12,5 Millionen
Beschiftigte an’. Einige dieser Auseinandersetzungen werden kaum ohne Arbeitskampfe
Uber die Biihne gehen, wollen wir unsere Forderungen durchsetzen. Den grofRten Angriff
missen die 2,5 Millionen Beschéftigten im Einzelhandel abwehren, denen von den
Arbeitgeberverbanden alle Tarifvertrage gekiindigt wurden. Deren eindeutiges Ziel ist es, das
Eingruppierungsniveau drastisch zu senken und nach unten aufzufachern, und das in einer
Branche, in der ohnehin nicht Gppig bezahlt wird. Dies ist ein Konflikt, dem wir besondere
Aufmerksamkeit widmen sollten. Die Kolleginnen und Kollegen dort brauchen dringend
unsere Solidaritat in einem Kampf, in dem es wieder einmal um Alles geht. Einige hier

dargestellten Streikerfahrungen kdnnen dabei sicherlich hilfreich und nitzlich sein.

Gleichzeitig muss uns allen klar sein, dass wir eine bessere Regulierung der
Arbeitsverhaltnisse nicht allein mit tariflichen Mitteln durchsetzen werden. Ohne Zweifel
war die Herausbildung eines grof3en Niedriglohnsektors politisch gewollt, wie auch die
Deregulierung der Arbeitsbeziehungen und die nachhaltige Schwachung der
Gewerkschaften, die damit verbunden ist. Auch die strukturelle Unterfinanzierung des
offentlichen Sektors war und ist politisch gewollt. Der finanzgetriebene Kapitalismus
funktioniert nach dem Motto Anhaufung privaten Reichtums in wenigen Handen, bei
gleichzeitiger Ausbreitung 6ffentlicher Armut. Die 900.000 Beschéftigten der Lander spliren
das gerade besonders. Mit dem Hinweis auf klamme Kassen und die Schuldenbremse

verweigert man ihnen in der aktuellen Tarifrunde bisher jegliches Angebot.

Wir brauchen ohne Zweifel andere politische Rahmenbedingungen und letztlich auch mehr
politische Kdmpfe, um unsere Ziele wie einen im Interesse der Beschaftigten fungierenden
Arbeitsmarkt sowie eine ordentliche Finanzierung des 6ffentlichen Sektors zu erreichen.
Dazu missen die Gewerkschaften ihr politisches Mandat wahrnehmen, das heif3t,
betriebliche und tarifliche Auseinandersetzungen mit politischen Forderungen verbinden.
Wir brauchen zum Beispiel dringend den Abbau der Hirden fiir die Allgemeinverbindlichkeit

von Tarifvertragen, damit es wieder normal wird, dass Beschaftigte unter Tarifvertrage

'Zum Zeitpunkt des Vortrages waren diese Verhandlungen noch nicht abgeschlossen.
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fallen. Wir miissen aulRerdem fiir eine Ende der Lohnbremsen kdampfen. Hierzu zdhlen die
Disziplinierungspeitsche Hartz IV, die krebsartige Ausdehnung von Befristungen, Leiharbeit,
Werkvertragen sowie Mini- und Midijobs, das Fehlen eines gesetzlichen und
flachendeckenden Mindestlohns sowie die strukturelle Unterfinanzierung des 6ffentlichen
Dienstes. Wenn wir daran nichts andern, gleichen die betrieblichen und tariflichen
Auseinandersetzungen der bekannten Sisyphusarbeit, die darin besteht, den Stein immer
wieder aufs Neue auf den Berg heraufzurollen. Die tariflichen und politischen Kampfe
gehoren zusammen, auch wenn dieses Thema nicht der Hauptgegenstand dieser Konferenz
ist. Und gestattet mir dazu noch einen einzigen parteipolitischen Satz zum Schluss. Die
Existenz einer starken und handlungsfdahigen LINKEN in den Parlamenten kann bei der

Durchsetzung von politischen Forderungen durchaus hilfreich und nttzlich sein.

Vielen Dank fur Eure Aufmerksamkeit



